Zasady ochrany osobnych udajov na realteam.sk

Informacie na spracovanie osobnych udajov

Spoloénost Real Team realitna kancelaria, s.ro., so sidlom na adrese VI¢ie Hrdlo 85, Bratislava, PSC 82107, IC0O: 51277051, dba na ochranu
osobnych udajov, ktoré nam odovzdavate. Je dbélezité, aby ste vedeli, Ze osobné Udaje, ktoré nam poskytujete spracovavame zodpovedne,
transparentne a mate narok poziadat o informacie o evidovanych osobnych udajoch, ich opravu, ¢i vymazanie, ak st udelené na zédklade Vami
udeleného suhlasu. V pripade akychkolvek otdzok tykajucich sa spracovania VaSich osobnych Udajov sa na nds mozete obratit pisomne na
sidle spolo¢nosti.

Zabezpecenie Vasich osobnych udajov

Real Team realitna kanceldria, s.r.o. dbd na bezpecnost osobnych dat, ktoré nam odovzdavate. Prijali sme primerané technické a organizacné
opatrenia, aby sme VaSe data dostatotne chranili s ohlfadom na rizikovost ich spracovanie. K Vasim osobnym udajom, ktoré sme od Vs
ziskali nema pristup Ziadna neoprdvnena osoba a neposkytujeme ho bez vasho suhlasu dalSim subjektom pre dalSie spracovanie, ak to
nevyzaduje zakon, alebo v pripade ochrany nasich pravnych zaujmov.

Pravo na informacie

Vasim pravom je poziadat Real Team realitnda kancelaria, s.r.o. o informacie, aké osobné Gdaje a v akom rozsahu a na aky ucel o Vas
spracovavame. Tieto informacie Vam poskytneme zadarmo v lehote najneskér 30 dni, v mimoriadnych situacidch potom najneskér v lehote 90
dni, o ¢om by sme Vés vSak informovali. Ak budete poZzadovat poskytnutie informacii, ktoré o vas evidujeme, budeme najprv potrebovat
overit, Ze ste skutoCne osoba, ktorej patri tato informacia. Vo Vasej Ziadosti teda uvedte dostatocnu identifikaciu Vasej osoby. V pripade
potreby mame pravo vyziadat si doplfiujuce informacie k Vasej identifikacii, ako Vdm poskytneme osobné Udaje, ktoré spracovdvame o vasej
osobe.

Nasim pravom potom je, Ze mbzieme zamietnut poZiadavky na informacie, ktoré su bezdévodné, ¢i sa neprimerane opakuju, pripadne ich
ziskanie vyZaduje neprimerané Usilie, alebo by boli tazko ziskatelnej (typicky zo zéloZznych systémov, archivalii a pod.).

Aktualizacia udajov, pravo na opravu

KedZe sa m6zu osobné Udaje v priebehu ¢asu menit (napriklad zmena Priezviska), budeme radi, ak nds informujete, Ze u Vas nastala nejaka
zmena, tak aby sme Vase osobné Udaje mali aktualne a nedochdadzalo k pripadnym omylom.

S tym suvisi aj Vase prdvo na opravu osobnych udajov, ktoré o vds evidujeme. Ak zistite, Ze naSe Udaje uz nie su aktudlne, mate pravo
pozadovat ich opravu.

Namietky

Ak sa domnievate, Zze VaSe osobné Udaje nespracovavame v sUlade s legislativou, mate pravo namietat a my nasledne preverime
opravnenost Vasej poZiadavky. Informujeme Vas, Ze Vasim pravom je obratit sa aj s namietkou proti spracovavanym osobnym udajom, ktoré o
Vas spracovavame na prislusny dozorny Urad na ochranu osobnych Gdajov na adrese:

Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky

Hrani¢na 12

820 07 Bratislava

Pravo na vymaz

Ak ste nam niekedy udelili suhlas so spracovanim svojich osobnych Udajov (napriklad e-mailova adresa v ramci zasielaného newsletteru),
mate pravo ho kedykolvek odvolat a my Udaje, ktoré spracovavame vyhradne na zdklade Vasho suhlasu mame povinnost vymazat. Pravo na
vymazanie sa nevztahuje na spracovdvanej Udaje v ramci povinnosti plnenia zmluvy, zékonnych dévodov, ¢i oprdvnenych zaujmov. Ak su
niektoré Vase data uchovavané v zéaloznych systémoch, ktoré automatizovane zaistujui odolnost vsetkych nasich systémov a plni funkciu
ochrany straty dat pre pripady havarii, nie je v nasich sildch vymazat tieto data aj zo zéloznych systémov, viak tieto ddta nie su dalej nijako
aktivne spracovdvana a nebudu sluzit k dalsim Uéely spracovania.

Kam sa mozete obratit

So svojimi otazkami na ochranu osobnych lUdajov sa mozZete tiez obracat na email alebo na sidlo nasej spolo¢nosti:
Real Team realitna kancelaria, s.r.o.

Vicie Hrdlo 85
82107 Bratislava

Webové stranky a subory protokolov

Ak pristUpite na nase webové stranky a prezerate si ich, spracovavame nasledujlce protokolové subory a ukladame ich na nasich serveroch.
Medzi informacie, ktoré ukladame patri:

Vasa IP Adresa

® QOtvarand stranka nasho webu

® Kdd odpovedi http nebo https

® |dentifikdcia Vasho prehliadaca



Tieto informacie spracovdavame po dobu 1 mesiaca a len na ucely nasej pravnej ochrany a opravnenych zaujmov.

Subory cookies

Ked navstivite nase webové stranky, ste informovani, Ze vyuZivame technoldgie na zhromazdovanie a ukladanie informacii pomocou stborov
cookie do Vasho zariadenia. Subory cookie su malé textové subory, ktoré nikam neodosielaju, ani ich nijako nespracovavame. Subory cookie
nezhromazduju Ziadne VaSe osobné Udaje, bez tychto suborov v§ak nedokdzeme zabezpedit plnohodnotnu funkénost.

Analyza a Statistiky

Webové stranky monitorujeme a analyzujeme pomocou analytickych sluZieb. Ziadne z Gdajov, ktoré pomocou tejto sluzby analyzujeme nie su
Vasimi osobnymi Gdajmi. Pomocou tejto sluzby zistujeme navstevnost a geografické Gdaje, informacie o prehliadaci a opera¢ného systému, z
ktorého na nase webové stranky pristupujete. VSetky tieto informdcie, vyuzivame na marketingové ucely, na ucely dalSieho zlepSovania
webovych stranok a obsahu a tieZ na ucely pravnej ochrany, pripadne inych opravnenych zaujmov.

Zasielanie noviniek na email

V pripade, Ze mate zaujem od Real Team realitna kancelaria, s.r.o. dostavat ponuky prostrednictvom e-mailu, ktory nam oznamite a suhlasite
s takym vyuZivanim Vasej emailovej adresy, budeme tento e-mail spracovavat vyhradne na tieto ucely. Real Team realitnd kancelaria, s.r.o.
neodovzdava takto ziskanu e-mailovi adresu Ziadnym dalSim subjektom. V pripade, Ze sa kedykolvek v budicnosti rozhodnete, Ze uZ od Real
Team realitnd kanceldria, s.ro. nechcete dostavat e-maily na tento ucel, mbZete odvolat svoj suhlas so spracovanim uvedenej e-mailovej
adresy na adrese, alebo pisomne na sidle spoloc¢nosti.

Spracovanie osobnych udajov

Real Team realitna kancelaria, s.r.o. bude spracovavat Vase osobné Udaje na zaklade nasledujucich pravnych titulov.

Kontaktovat RK / zaujem o inzerat

Ak kontaktujete realitnu kancelariu (makléra) prostrednictvom formuldra na realteam.sk, ktorého prevadzkovatelom je Real Team realitna
kancelaria, s.r.o., budeme okrem inych Udajov spracovévat aj Vase osobné Udaje. Tieto Gdaje nebudu poskytované dalSim subjektom.

Pravny titul Suhlas

Osobné udaje E-mail, telefonne ¢islo, meno, priezvisko

Ucel spracovania | Kontaktovanie realitné kancelarie

Doba spracovania | 1 rok od odoslania formulara

Odoslanie inzeratu e-mailom

V pripade, Ze poslite inzerat e-mailom prostrednictvom formuldra na realteam.sk, ktorého prevadzkovatelom je Real Team realitna kancelaria,
s.r.o., budeme okrem inych udajov spracovévat aj Vase osobné Udaje. Tieto Udaje nebudu poskytované dal$im subjektom okrem prijemca e-
mailu.

Pravny titul Suhlas

Osobné udaje E-mail, meno, priezvisko

Ucel spracovania | Inzerat odoslany zvolenému prijemcovi

Doba spracovania | 1 rok od odoslania formulara

VloZenie nového dopytu

V pripade, Ze odoslite formular dopytu na realteam.sk, ktorého prevadzkovatelom je Real Team realitna kancelaria, s.r.o., budeme okrem inych
udajov spracovévat aj Vase osobné Udaje. Tieto Udaje nebudd poskytované dalsim subjektom.

Pravny titul Suhlas

Osobné udaje E-mail, meno, priezvisko

Ucel spracovania | Dopyt odoslany realitnej kancelarii

Doba spracovania | 1 rok od odoslania formulara




